» Biblioteca Stiintifica Medicala - centru biblioteconomic pentru bibliotecile
medicale din Republica Moldova: importanta si oportunitatea acestui fapt”

Asistenta metodologicd si de specialitate are drept scop sporirea eficientei si calitatii
activitatii bibliotecare. Asigurarea metodologica eficientd a activitatii bibliotecare are o
importantd deosebita pentru dezvoltarea bibliotecilor. Dar sa vedem mai intai ce este un centru
biblioteconomic, prin definitie?

Conform DEX-ului, cuvantul CENTRU, 3. S. n. Loc (localitate sau parte dintr-o
localitate) unde este concentratd o activitate (industriald, comerciala, administrativa, culturald). ¢
Centru universitar = localitate in care existd institutii de invatdimant superior. Centru de
documentare = bibliotecd, sectie intr-o biblioteca sau intr-o institutie, care are ca sarcina
principald furnizarea de material documentar. ¢ Institutie conducatoare; putere administrativa
centrala.

BIBLIOTECONOMIC, -A, biblioteconomici, -ce, adj. Care apartine biblioteconomiei,
privitor la biblioteconomie. [Pr.: -bli-0-] — Din fr.bibliothéconomique.

DEPARTAMENTAL, -A Care tine de wun departament; ministerial. [Cf.
fr. départemental].

METODOLOGIC, -A, metodologici, -ce, adj. Care apartine metodologiei, privitor la
metodologie. — Din fr. méthodologique, germ.
Potrivit Legii cu privire la biblioteci, nr. 286 din 16 noiembrie 1994 modificata si

completata, articolul 8, aliniatul (3), “Statut de centru biblioteconomic detine biblioteca
principala dintr-o retea teritoriala sau departamentala, abilitatd cu functii biblioteconomice, si o
structura organizatorica corespunzatoare.” Aceastd stipulare se regaseste si in Regulamentul
Sistemului de asistenta metodologica si de specialitate in Republica Moldova, in vigoare si
acum.

Activitatea metodologicd si de specialitate este orientata spre dezvoltarea si
perfectionarea activitatii bibliotecare, asimilarea si implementarea inovatiilor, introducerea in
practicdi a unor noi forme si metode de activitate, formarea profesionald continud a
bibliotecarilor.

Dar mai intéi, un pic de istorie.

In primii ani de dupa rizboi dezvoltarea bibliotecilor medicale este determinatd de
urmatoarele caracteristici:

a) Crearea retelei de biblioteci medicale;

erau destinate sa deserveasca lucratorii medicali cu literatura de specialitate;

€) Ajutorului fratesc primit din partea altor republici in organizarea retelelor de biblioteci;

d) Organizarea administrarii retelei de biblioteci medicale de citre Biblioteca Stiintifica
Medicala Centrala de Stat (I'ocynmapctBenast LlentpanpHas Hayunas MenunuHckas
bubnuoreka );

e) Participarea activa a bibliotecilor medicale la luarea hotararilor decisive in problemele
ocrotirii sanatatii a republicii.

In 1951 functionau 31 biblioteci medicale, printre care 13 in cadrul institutiilor medico-
profilactice republicane si orasenesti. La etapa actuald in reteaua de biblioteci medicale sunt 24
biblioteci medicale : activitatea a 2 biblioteci medicale din retea a fost suspendata chiar anul
trecut ; biblioteca IMSP Spitalul Clinic Municipal de Ftiziopneumologie si biblioteca IMSP
Spitalul Raional Cahul, fapt regretabil.



In legitura cu lipsa functiei de metodist, medicii cu deplasiri in teritoriu, erau imputerniciti
de catre Ministerului ocrotirii sanatatii al RSSM, sa verifice activitatea bibliotecilor institutiilor
medico-sanitare.

In anul 1961 in cadrul Bibliotecii Stiintifice Medicale a fost introdusd pentru prima dati
Sfunctia de metodist.

Cu sustinerea permanentd a Ministerului ocrotirii sanatatii a republicii in acea perioadad s-a
imbunatatit considerabil gestiunea metodica a bibliotecilor medicale a Moldovei, s-a intarit baza
materiala a acestora.

Din 1977 Biblioteca Institutului de Medicina din Chisinau este centru biblioteconomic pentru
bibliotecile colegiilor de medicina din republica, ea dirijeazd metodologic activitatea acestora,
acorda asistentd de specialitate si contribuie la completarea colectiilor lor cu publicatii medicale
ale colaboratorilor Universitatii.

Conform HOTARIREI GUVERNULUI Republicii Moldova, Nr. 52 din 27.12.1995, cu
privire la aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Consiliului Biblioteconomic
National si a Statutului Bibliotecii Nationale, Biblioteca Stiintificd Republicana de Medicina este
stipulata ca Centru Biblioteconomic Departamental.

Aceeasi stipulare o regdsim si mai tarziu, in 2004, in acelasi act legislativ, prin care
Biblioteca Stiintifica Republicana de Medicina isi pastreaza statutul de Centru Biblioteconomic
Departamental.

In anul 2005 are loc comasarea celor doud Biblioteci principale din reteaua medicala, si
anume a Bibliotecii Stiintifice Republicane de Medicina, si a Bibliotecii Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”. Odata cu acest fapt, acesteia din urma, i se atribuie
si statutul de centru biblioteconomic departamental pentru bibliotecile medicale.

in conformitate cu REGULAMENT de organizare si functionare a Consiliului
Biblioteconomic National, Aprobat prin Ordinul Ministrului Culturii in iunie, 2014, Biblioteca
Stiintifica Medicala a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, are
statut de centru biblioteconomic Departamental.

Conform Regulamentului Sistemului de asistenti metodologicid si de specialitate in
Republica Moldova, aprobat la sedinta Consiliului Biblioteconomic National din
21.12.1999, 2.5. Centrele biblioteconomice departamentale asigurd asistenta metodologica si de
specialitate a bibliotecilor din reteaua concretd, atribuindu-li-se sarcini si misiuni. Una din
acestea ar fi asigurarea organizatorica si informationald a realizarii obiectivelor si sarcinilor
formulate de organele dirijarii administrative si profesionale in cadrul retelei concrete.

Sintetizarea, generalizarea si popularizarea experientei pozitive, specifice activitatii
bibliotecare din retea este o altd sarcina a centrelor biblioteconomice, nu mai putin importanta,
care se realizeaza prin diferite forme si metode (intruniri metodice, seminare)

O alta functie importanta este si asigurarea organizatorica si documentara a perfectionarii
si reciclarii bibliotecarilor din retea. In sistemul de formare profesionaldi continui a
bibliotecarilor din bibliotecile din reteaua medicald un loc aparte revine actualizarii si dezvoltarii
cunostintelor profesionale si recalificarii. Biblioteca modernd este foarte dinamica. Fluxul
informational se schimba atit de rapid, incat specialistii reusesc cu greu sd fie la curent cu tot
ceea ce apare nou in domeniu, iar tehnologiile de informare i comunicare solicitd implicarea in
fortd a bibliotecarului. In acest sens se organizeazd conferinte, seminare, intruniri, cluburi
profesionale si alte actiuni de popularizare a metodologiei si tehnologiei biblioteconomice



nationale si moderne. Astfel ca pe parcursul anilor dinamica acestora ramane constanta. (2-3
activitati pe ani) (Figura Nr.2)

Totodata se participa anual la atestarea cadrelor bibliotecare 2013 (in aspect
organizational si de instruire a candidatilor).

Receptionarea, analiza si sinteza statisticii activitatii bibliotecare.

Anual, conform unui orar sunt receptionate si verificate rapoartele statistice, privind
activitatea bibliotecilor medicale din retea. Dupd o analizd profundd a activitdtii bibliotecilor
medicale din retea, conform datelor statistice din rapoarte, se elaboreaza Raportul anual de
generalizare a activitatii lor, care este prezentat organelor de resort.

Monitoring-ul metodologic are in vizor: dinamica indicatorilor privind activitatea
bibliotecilor; schimbarile in domeniu; depistarea, evaluarea, testarea si promovarea inovatiilor.

Monitorizarea dinamica a indicatorilor ofera posibilitatea evaluarii activitatii bibliotecare,
dar cea mai eficientd metoda in acest sens, este totusi, vizitarea bibliotecii si studierea starii de
lucru la fata locului. In acest sens se executd deplasari in bibliotecile medicale din teritoriu. Pe
parcursul anilor observam , conform Rapoartelor de activitate, o dinamica scazuta in acest sens
la etapa actuald, comparativ cu perioadele anterioare, fapt determinat si de lipsa transportului,
sau a surselor financiare suplimentare. Astfel daca in perioada anilor 1978-1991 numarul
acestora erau de 5-7 deplasari pe tara, apoi incepand cu anul 2009 numarul acestora ajunge si la
2-3 deplasari anuale. (Figura Nr.1)

Asigurarea metodologica a activitatii bibliotecii se bazeaza pe activitatea analitica, care la
randul ei se axeaza pe analiza dinamicii activitatii. Monitoring-ul metodologic presupune
studierea schimbarilor in activitatea bibliotecard. In baza acestor schimbari sunt efectuate
recomandarile metodologice 1n scopul perfectionarii activitatii sau lichidarii lacunelor depistate.

Elaborarea si difuzarea lucrarilor cu caracter metodologic, privind activitatea bibliotecilor
din retea este o alta functie a centrelor biblioteconomice.

Acordarea de sprijin metodic retelei si organizarea actiunilor de indrumare practica in
retea. In acordarea asistentei metodologice si de specialitate sunt antrenate nu numai persoanele
direct responsabile de aceastd activitate, dar si toti specialistii din subdiviziunile bibliotecii
responsabili de achizitii, catalogare, indexare, activitatea de referinte, relatii cu publicul etc.
Asistenta de specialitate este oferitd direct la locul de muncd (demonstratii practice), sau prin
consultatii orale sau scrise (format traditional sau electronic). Asistenta de specialitate este
oferitd la solicitarea bibliotecarilor sau la initiativa bibliotecarului metodist in urma analizei
activitatii care necesita imbunatatire.

O dinamica in acest sens o putem urmari pe parcursul anilor conform Rapoartelor de
activitate, fapt determinat si de comasarea celor doua biblioteci si executarea unui volum de
munca de asistenta de specialitate mult mai mare. (Figura Nr. 2) Asa deci, incepand cu anii 1978
se executau cate 40-50 consultatii de specialitate anual, iar incepand cu perioada 2009 numarul
acestora este in crestere, astfel ca in anii 2012 ajung pand la 187 de consultatii de specialitate in
diferite forme (orale, la telefon sau online ).

Un loc aparte in asistenta metodologica revine functiei informative in scopul diseminarii
operative a realizarilor si tendintelor de dezvoltare a profesiei, noutatilor si experientelor
avansate in domeniu. La fel de importanta este si functia de cercetare, care presupune studierea si
sintetizarea practicii bibliotecare de calitate.

In ultimii ani (2012-2013) s-au infaptuit un sir de activititi de asistentd metodologica cu
referire reald in practica bibliotecard. Astfel, in anul 2012 au fost realizate 8 vizite de asistare
metodologica in cadrul bibliotecilor medicale din retea (Biblioteca IMSP Institutului Oncologic;
Biblioteca IMSP SCR; Filiala nr.1 BSM USMF ,Nicolae Testemitanu”; Biblioteca IMSP



Centrului National de Sanatate Publica; Biblioteca IMSP Institutul de Ftiziopneumologie;
Biblioteca Spitalului Municipal nr.4: Biblioteca Sptitalului Clinic Municipal Balti; Biblioteca
Spitalului Clinic de Traumatologie si Ortopedie).

Au fost acordate 187 consultatii metodice bibliotecile medicale din retea. La 14
decembrie 2012 a fost organizat un Atelier profesional cu tematica ,,Evaluarea activitatii
bibliotecii prin aplicarea sistemului de masuratori statistici si indicatori de performantd.”
Activitatea a fost suplinita cu o expozitie de documente de specialitate. La intrunire au participat
14 bibliotecari din retea, care au reprezentat bibliotecile institutiilor de cercetare (Institutul
Oncologic, Institutul de Ftiziopneumologie, Institutul ce CS in domeniul Ocrotirii Sanatatii
Mamei si a Copilului, Centrul National SP Medicind de Urgentd), colegiilor de medicina
(Chisinau, Orhei, Ungheni, Cahul), Centrul National de Sanatate Publicd din Chiginau SCM nr.
1, nr. 4 si de Ftiziopneumologie din Chisinau, SCM din Balti, SR din Hincesti si Leova.

Pe parcursul anului 2012 s-a participat la organizarea Zilei Specialistului (total - 5) in
cadrul unui sir de institutii medicale din tara, si anume: Biblioteca IMSP Centrului National de
Sanatate Publica, Biblioteca IMSP Inst. CSDOSMC, Biblioteca IMSP Inst. de
Ftiziopneumologie, Biblioteca IMSP Inst. Oncologic, Biblioteca IMSP Spitalul Clinic Municipal
or. Balti.

In cadrul activitatii organizatorice, in vederea instruirii profesionale continue, pe
parcursul anului 2013 au fost organizate un sir de activitati:

Atelierul profesional ”Prioritati si sarcini ale bibliotecilor medicale din retea pentru
anul 2014” (noiembrie), avindu-i ca participanti bibliotecarii bibliotecilor medicale din retea (16
participanti). In cadrul atelierul au fost formulate noile sarcini ale bibliotecilor medicale din retea
pentru a. 2014 prin prisma standardelor ”Statistici de biblioteca” si “Informare si Documentare”;
a fost prezentat proectul Raportului statistic, noua varianta; a fost prezentat site-ul BSM in noua
Versiune;

S-a participat la organiza a 4 Zile ale Specialistului (pe parcursul anului) (IMSP Spitalul
Municipal nr. 1; IMSP Centru Municipal de Sanatate Publica; IMSP Spitalul Clinic Republican;
IMSP Institutul de Neurologie si Neurochirurgie), in cadrul carora a fost prezentat site-ul BSM,
serviciile electronice pe care le ofera Bibliotecd, fiecare activitate fiind suplinitd de o vasta
expozitie de carte, conform profilului institutiei corespunzatoare

S-au realizat 4 vizite de asistare metodologica in bibliotecile medicale: IMSP Institul
Oncologic; IMSP CNSP Medicind de Urgentd; IMSP Spitalul Municipal nr. 4; IMSP Institutul
de Cercetare Stiintifica in domeniul Ocrotirii Sanatatii Mamei si a Copilului); au fost acordate
146 consultatii metodice bibliotecilor medicale din retea.

In marte, 2014 a fost organizat trainingul cu tematica “Executarea unei expozitii de
carte: reguli, cerinte, estetica”, la care au participat 18 participanti.

Biblioteca la etapa actuala, trebuie sa devina un centru de importanta strategica, un suport
real pentru procesul de invatdmant, cercetare si sistemul de instruire continud. lata de ce
existenta si functionalitatea centrelor biblioteconomice 1si argumenteaza pe deplin misiunea, iar
cresterea rentabilitdtii acestora depinde In mare parte si de aplicarea in practicad a cadrului
legislativ existent si de reactualizare a acestuia.

Birfiac Rodica

Bibliotecar

Sectia Asistenta metodica de specialitate
Biblioteca Stiintifica Medicala

a [P USMF ,Nicolae Testemitanu”



Anexe.
Figura Nr. 1

Dinamica deplasarilor in teren (anii 1978-2013)

Dinamica deplasarilor in teren
(1978-2013)
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Figura Nr. 2

Dinamica conferintelor, seminarelor (anii 1978-2013)

Dinamica conferintelor, seminarelor, trainingurilor
(1978-2013)
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Figura Nr. 3

Dinamica asistentei de specialitate (anii 1978-2013)



Numarul consultatiilor anuale

Dinamica asistentei de specialitate
(1978-2013)
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