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Rolul Inedit al bibliotecli s1 al bibliotecarulut:
in contextul exploziel informationale;

in evaluarea Indicatorilor activitatii de cercetare si1 publicare din intreaga
organizatie;

* in dezvoltarea serviciilor bibliometrice;

e sprijinul cercetatorilor in vederea aplicarii eficiente a metricilor, atat

traditional1 cat si alternativi, in procesul de evaluare a impactulul rezultatelor
stiintifice;

* lipsa competentelor si a increderii poate fI 0 bariera pentru prestarea
serviciilor bibliometrice s1 altmetrice in cadrul instituties;

ecunostintele si experienta personalda nu mai sunt suficiente pentru intelegerea
tendintelor sau pentru luarea deciziilor;

econfruntarea bibliotecarilor cu o provocare dinamica a mediului tehnologic si
de cercetare, care Impune dezvoltare de nol cunostinte s1 competente, abilitati
privind bibliometria s1 altmetria.
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Metodologia de cercetare

*[poteze:

*Cunostintele si competentele bibliotecarilor universitari despre bibliometrie si altmetrie nu
sunt suficiente pentru a presta servicii bibliometrice si altmetrice.

* Bibliotecarii universitari au nevoie de instruiri suplimentare privind aplicarea indicatorilor
traditionali (bibliometrici) si alternativi (altmetrici).

*Scopul cercetarii: stabilirii nivelul de cunostinte si competente pe care le poseda
bibliotecarii universitari din RM despre metrii traditionali (bibliometria) si/sau alternativi
(altmetria).

*Obiective:

*]. Identificarea cunostintelor si competentelor profesionale ale bibliotecarilor univeristari din RM in
vederea prestarii serviciilor bibliometrice si/sau altmetrice.

2. Evaluarea cunostintelor bibliotecarilor universitari privind bibliometria versus altmetria.

*3. Identificarea serviciilor bibliometrice si/sau altmetrice prestate de bibliotecie universitare din RM .

*4. Precizarea nivelului de cunostinte despre BD bibliometrice si/sau platformele sau resursele care
folosesc altmetrice.

*5. Determinarea necesitatii de a organiza instruiri privind dezvoltarea abilitatilor si competentelor
bibliotecarilor universitari privind extinderea serviciilor bibliometrice si/sau altmetrice prestate.
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‘Metoda cantitativa de cercetare - chestionarul online (23 de
Intrebari structurate)

*Chestionarul online
https://docs.google.com /forms/d/1MpUFh4S-
xXKmWZ5r7dAqOH DU7-BEw3G8HfiAeO]xrOE /edit: Intrebari

Inchise, deschise, mixte si de opinie.

‘Perioada de culegere a datelor: 06 - 31 august 2020

*Esantion - 50 de respondenti, bibliotecari din cadrul BSM, BS ASEM,
BRSA UASM (Tabelul 1. Profilul socio-demogratfic al respondentilor).
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Variabila

Q1. Departamentul

sintetica a documentelor
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Grup Numar de respondenti

Director adjunct 2

Sectia Asistenta 3

Informationala s1 Colaborare

Internationala

Sectia prelucrare analitico- 6

Sectia imprumut de publicatii
la domiciliu

Sectia Automatizare 2
Tehnologn de Biblioteca

Sala de lectura 10
Sectia Dezvoltare, organizare 9
s1 salvgardare colectil

Sectia Infomedica, 0
Multimedia

Oficiul Referinte 3
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*4. In ce masura sunteti familiarizat cu conceptul de bibliometrie?

© Y in foarte mare masura

L

i T

( ) In mare masura

@ in foarte mare masura
& in mare masurs

@ in micd masura

@ totsl nefamiliarizat

& nu stiu

.

) In mica masura

(

) total nefamiliarizat

() nu sty

Fig. 1 Nivelul de familiarizare al respondentilor cu conceptul de bibliometrie
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*5. Definiti conceptul de bibliometrie

*Bibliometria este stiinta care se ocupa CU masurarea cantitativa a cercetari stiintifice.
*Bibliometria este analiza statistica a publicatiilor scrise, cum ar fi carti sau articole.

Bibliometria este studiul cantitativ al cercetari stiintifice, folosit in special pentru a determina
Impactul articolelor de cercetare.

*Bibliometria este analiza statistica a publicatiilor scrise s1 este folosita pentru obtinerea de analize
cantitative a cercetarilor stiintifice.

Bibliometria se ocupa cu analiza statistica a publicatiilor scrise, cum ar fi articolele stintifice,
jurnale etc, in scopul obtinerii unor analize calitative in cadrul literaturii stiintifice.

Bibliometria - disciplina care se ocupa cu evaluarea cantitativa a cercetarn stiintifice prin
Intermediul bazelor de date bibliografice.

Bibliometria este totalitatea metodelor de analiza statistica a publicatiilor scrise (carti, articole).
Metodele bibliometrice sunt utilizate, ca regula, in domeniul bibliotecilor si in stiinta informatiei.
In bibliotecile academice bibliometria este folositd pentru obtinerea de analize cantitative in
privinta literaturil academice.
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*6. Cu care din instrumentele bibliometrice propuse sunteti familiarizat?

factor de impact al revistei 7

- | Index Copernicus Value, Scorul relativ de influenta
. Ingice de citare —

h-index Eigenfactor

. g-index

SNIP (Source Normalized Impact per Paper)

~10 index

SJR (Scimago Journal Rank)
SJR (SCimago Journal Rank)

SNIP {Source Normalized Impact per Paper) -10 index

. Eigentactor g-index
Altele

h-index

indice de citare

factor de impact al revistei

octombrie

2020

48

Fig. 2 Familiarizarea bibliotecarilor cu instrumentele bibliometrice
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7. Va rugam sa explicati cum se calculeaza unul din indicii selectati

1
]

*Factorul de impact: total articole publicate in anii 2016-2017 = 160 , Nr. de citari existente In
revistele ISI la unul, mal multe sau toate din cele 160 de articole in 2016-2017 = 25, IF = 25 :
160 = 0,15625:;

*H Index Nc= ah2 ( Nr total de citari este proportional cu patratul indicelul H , 1ar constanta a de
proportionalitatea este un Nr intre 3 s1 5);

e|ndicele de citare se calculeaza sumand numarul de citari ale unui autor:
°1-10 Index reprezinta numarul de articole care depasesc 10 citari.

Opinii ale respondentilor:

ar fl bine de demonstrat in practica cum functioneaza aceste formule de calculare a
Indicatorilor. Teoretic am inteles dar practic este nevole de mal multa Instruire;

sunt diverse formule, de reguld le calculeaza situri-le specializate, cum ar fi Web of
Sclence, de exemplu;

eIndicatoril sunt calculati prin aplicarea formulelor de calcul Integrate in bazele de date
bibliometrice s1 analitice, cum ar fi: Web of Science, SCOPUS, Google Citation.
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*8. ldentificati indicatorii bibliometrici pentru evaluarea:

factorul ... indiced.. h-index gindex i-10index SJR(SC.. SNIP (5.. Eigenfa.. scorul d...

publicat.. (] [ O O O O O O [
articolel... [ ] [ ] [] [ ] ] ] ] ] ]
cercetat... [ ] [ ] [] [ ] ] ] ] ] ]

B SJR (SCImago JournalR... WM SNIP (Source Normaize... M Eigenfactor | scorul de influenta (aricl..
L

B indice de citare

0 h-index

B factorul de impact B g-index I i-10 index

publicatillor articolelor cercetatorilor

Fig. 3 Indicatorii bibliometrici identificati pentru evaluarea publicatiilor,
articolelor si cercetdtorilor
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“%. Bbliot=ca in cares activat presteaca servioll bibliometrice

do
nu
nu &t
B ds
& nu
® nu stiu

Fig.4 Raportul dintre respondentii care cunosc si cel care nu cunosc despre
serviciile prestate in biblioteca
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10. Daca atl raspuns afirmativ la mtrebarea precadenta, ¥a rugam sa l[dentthicat! servolls

biblliometricos prastate da biblictsca faCtOr de |mpaCt CumUIat 1

stabllirea staturtulul resisiaior sHinfice (ootets 15] a0 IRdexmts Tn See Jde Jeta);

quartile 1

Idamiflcarsa revishelor potentlalks pemru gosdicares arkddsiar Imr-un s~omik damani

efectuarsa analzelor biblometnca als publicafilor cencatdsardiar SCOml de lnﬂuen!:é al artiCOICIOr dintI‘- .

stablliFsa Incleaul Hirseh & &uboed o

SJR (SClmago Jurnalul Rank)

Gconfares AskEientel cancatatoror privind persomallzarss producilal SHImos Tn Deee de data Soopus; —

CiteScore

Pormaras 5l dezwditaras abllteflor ensficanior In vadsres ubllzerd ESzelor e date sckemtomatrics;

cakularsa & Interpratarcs Indicsianior EHbllamatricd pamtna revisie, arlcdde, suton, Instibsl 5l TacuREtl

calculeaza impactul une1 reviste (h..
determiinarsa poziial onlversiiat]l 't clasamsantele Imamaforela da refardr=

calculeaza s1 ofera un sir de indicatort..

caktuloard 5l ofare un &rds Indicaton Blolometncd grivind Impactul unu autor (numerul iotal da peddicadl]..

cakulears Impachsl ungd reviste (h Index g Index, B Indecx, B norm) d@t@ff[linarea pOthlel unlverSﬂ:étll in .

CRaScorg .. . . .
calcularea s1 interpretarea indicatorilor. .

SlR iSCIimago Jumalul Bank} .

- formarea s1 dezvoltarea abilitatilor..

storul dg Influenfa &l aksddsiar b0 revists

acordarea asistente1 cercetatorilor..
stabilirea indicelul Hirsch al autorilor:;
efectuarea analizelor bibliometrice ale..

1dentificarea revistelor potentiale. .

stabilirea statutului revistelor. .

F19.5 Serviciile bibliometrice prestate de bibliotecile universitare
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*11. Va rugam sa selectati BD bibliometrice sifsau platformele utilizate in prestarea serviciilor
bibliometrice identificate

Web of Science

Google academic

Journal Citation Reports

IC Journal Master List

SCopus

Index Copernicus
Fussian Science Ciiation Index

IBM SCIimago Journal Rank

Publish ar Perish Publish or Perish

SClmago Journal Rank (SJR)

IBN (Instrumentul Bibliometric National)

Thom=on Reuters

Russian Science Citation Index

Index Copernicus

Scopus
IC Jourmal Master List

Google academic Journal Citation Reports

Web of Science

Fi19.6 BD bibliometrice si/sau platformele utilizate ir
prestarea serviciilor bibliometrice identificate



Q12. In opinia dvs, ce servicii bibliometrice suplimentare ar putea presta Biblioteca?,
respondentii au sugerat urmatoarele:
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*formarea abilitatilor beneficiartlor in utilizarea bazelor de date scientometrice
eIndicarea revistelor ISI pe domenii in sprijinul orientarii spre publicare

*ar putea ofert un suport in alegerea revistelor cu Impact factor pentru publicarea ulterioara a
articolelor stiintifice

Informarea si1 educarea prin materiale video
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*13. In opinia dvs, care din definitiile de mai jos este corect3? Factorul de impact:

permite aprecierea relativa a impactului (importantei) unei reviste
permite aprecierea relativa a impactului (importantei) unui articol

permite aprecierea relativa a impactului {importantei) unui cercetator

@ permit2 aprecierea relatva a3 impactulwl
\importantel] wnel reviste

@ rp=rmite aprecieraes relatva a impsctulu
\impaortantel] wnwl articol

¥ permite aprecierea relativa a impactului
(importantei) wnui cercetator

FIg.7 Recunoasterea definitiei Factorului de impact



octombrie
2020

CEINGRESUL SoNsacRATANIVERSARILA 754 (E2YED)

*14. In ce masura sunteti familiarizat cu conceptul de altmetrie!

In foarte mare masura

@ in foarte mare masura

In Mare masura & n mare masura

® n foarte mica masura
& iotzl nefamiliarizat
& nu stiu

In foarte mica masura

total nefamiliarizat

nu stiu

Fi1g.8 Nivelul de familiarizare a respondentilor cu conceptul de altmetrie
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*Reprezinta analiza s1 utilizarea indicatorilor de impact in activitatile stiintifice s1 mediile online. Ea tine
de crearea si studiul unor nol metrici, bazate pe web-ul social/public, pentru analiza si Informarea
comunitatii academice.

e Altmetria este 0 unealta bibliometrica, perceputa ca s1 0 alternativa sau 0 completare a indicatorilor
traditionali de citari.

e Altmetria reprezinta analiza si utilizarea indicatorilor de impact in activitatile stiintifice si Instrumentele
online;

*indica cat de departe si cat de larg a fost raspandit continutul unel lucrari pe web, este o disciplina care
vine sa completeze bibliometria si nicicdecum nu sa o inlocuiasca,;

un fel de bibliometrie netraditionala, care vine ca supliment la metodele bibliometrice traditionale de
calculare a factorulur de Impact sau a Indicelur Hirsch. Este o metoda de evaluare a articolelor
stiintifice;

altmetria este 0 unealtd bibliometrica, perceputa ca s1 0 alternativd sau 0 completare a indicatorilor
traditionali de citari. Ca exemplu, altmetria afiseaza date si informatii cum ar fi numarul de mentionari
ale unel lucrari pe retele de soclalizare precum Facebook, Twitter etc, exporturl prin citation managers

cum ar fi Mendeley sau Zotero, EndNote, numarul de downloadari, partajari, comentarii pe bloguril,
forumuri etc;

ealtmetria este domeniul care evalueaza nu numail in aspect statistic rezultatele cercetarilor stiintifice dar
s1 Impactul lor, atit in mediul academic cit si public;

*Dibliometrie alternativa, netraditionala;

*HOBBLIC aJILTCPHATHBHBIC HAYKOMETPUUYCCKHUM II0KA3ATECJIAM HHCTPYMEHTBI IS OLIEHKH PE3YJILTATOB
Hay4YHOM JIESITEIbHOCTH, @ MMEHHO (KOJIUYSCTBO CKaUMBaHUM, MIPOCMOTPOB, IEPECIaHHBIX U T.1I.).
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*1&. Bitati doar indicatorii altmetrici %

g-index 0
factorul de impact al revistei

numar de distribuiri
numarul de like-uri .

27

numar de shared
numar de accesar; .

UMl 08 COM N A | | e 57

31

numar de citari

h-index

N-Index

NUMAr de Cllal e 11

numar de comentarii

numar de accesarl _————————~ 3?2

numar de shared

numar de like-uri —————— *) 7

factorul de impact al revistei P___»lz

numar de distribuiri

g-index

Fig.9 Indicatorit altmetrici identificati de respondenti
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*17. ldentiticati. in lista propusa, programele de analize altmetrice cu care sunteti familiarizat

Altmetric
Impactstory
Mendeley W Impact Story
Plum
B Mendeley
FhAC
L 2 PlumX
nu am auzit de nici unul
mPMC

12

¥ nu am auzit de nici unul

——

Fig. 10 Platformele de analiza altmetrica identificate de respondenti
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*18. Biblioteca In care activati presteaza servicii altmetrice?

Fig.11 Raportul respondentilor care cunosc st cei care nu cunosc
despre faptul ca biblioteca presteaza servicii altmetrice

°19. Daca ati raspuns afirmativ la
intrebarea precedenta, Va rugam sa
enumerati serviciile altmetrice prestate
de Biblioteca dvs

Date legate de performanta si contributia
cercetatorilor afiliati institutier;

eanaliza statistica  privind  accesarea

Repozitoriulul Institutional (numarul de
accesari, descarcari de documente,
tara/regiunea);

eanaliza accesarilor s1  descarcarilor
Biblioteclil Electronice Didactice:

emonitorizarea  statistica a  Site-ulul,
profiluri-lor bibliotecii.
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*20. Cat de eficiente sunt altmetricele in evaluarea individuala a impactulul cercetarii?

@ foarts eficient
& =hcen

P in=ficien
& iotsl ineficient

& nu stiu




octombrie
2020

CONSACRAT ANIVERSARII A 75-A @@

DE LA FONDAREA USMF ,NICOLAE TESTEMITANU"

C&ZNGRESU

*21. Este necesar de a dezvolta competente de utilizare a indicatorilor bibliometrici si/sau altmetrici in cadrul
Bibliotecii?

® nu stin

s

Fig. 13 Necesitatea de a dezvolta competente de aplicare a indicatorilor
bibliometrici si altmetrici
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*23. La ce sublecte ati avea nevole de instruire?

Cum se utilizeaza Indicatoril bibliometrici si altmetrici? care sunt Instrumentele
pibliometrice? programele de analize altmetrice?

» Sublectele abordate in chestionar.

Corelati1 intre datele salvate in WOS s1 InCite (in generarea de Indicatorl) - factor de
Impact cumulat de exemplu.

* Analize comparative asupra clasamentelor revistelor stiintifice din mar multe domenii.
Crearea si gestionarea profilulul institutiei in bazele de date bibliometrice, Integrarea
s1 utllizarea eficienta a Instrumentelor altmetrice in Repozitoriul Institutional,
posibilitatea Instituirii si dezvoltarin serviciilor biblio/altmetrice in cadrul bibliotecll
urmind bunele practici, dezvoltarea abilitatilor practice in vederea utilizarii bazelor de
date analitice, alegerea revistelor pentru publicare si evitarea revistelor
pseudostuntifice.

Bibliometria s1 Altmetria.
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Concluzii:

*majoritatea respondentilor nu au cunostinte si competente suficiente
pentru a presta servicii bibliometrice si altmetrice In cadrul bibliotecii;
domeniul altmetriei este mai putin cunoscut decat cel al bibliometriei;
0 mare parte din bibliotecarii respondenti sunt familiarizati cu
serviciile bibliometrice si altmetrice prestate de biblioteca;
*Instrumentul Bibliometric National (IBN) este putin cunoscut de
bibliotecari;

*este necesar de a organiza instruiri in acest sens.
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Recomandari:

*De a forma o cultura bibliometrica si altmetrica a personalului din biblioteca.

*De a delega bibliotecarii la dezbaterile cheie despre cum trebuie evaluata
calitatea cercetarii, organizate la nivel national.

*De a diversifica serviciile bibliometrice si altmetrice prestate de biblioteca.

*De a elabora tutoriale video si prezentari care vor include proceduri de aplicare a
indicatorilor traditionali si alternativi.
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