


PREZENTARE GENERALA

Biblioteca Stiintifica Medicala (BSM) a Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova reprezinta un centru modern de informare i
documentare de profil medical si farmaceutic, cu impact direct
asupra calitatii serviciilor educationale prestate. Asigurarea
informationala a proceselor de instruire, cercetare, formare si
educare continua a medicilor si farmacistilor este preocuparea
constanta a Bibliotecii.
Misiunea
Biblioteca Stiintifica Medicala are misiunea de a dezvolta un
cadru informational relevant instruirii, cercetarii si practicii
medicale de calitate.
Valorile profesionale ale BSM:

v" Accesibilitatea

v’ Calitatea

v’ Satisfactia utilizatorilor

v" Lucru in echipa

v' Comunicarea

v' Creativitatea

v Inovatia

v' Responsabilitatea individuala si institutionala

v Transparenta

v' Performanta



ORAR DE FUNCTIONARE

Sectia imprumut de publicatii la domiciliu (studentii an. 1-3)
(str. Malina Mica, 66, blocul didactic Nr.2)

Luni — Vineri: 9.00-18.00
Sambata: 9.00-16.00
Duminica: zi fara program

Sectia imprumut de publicatii la domiciliu (studentiji an. 4-6, medici rezidenti)
(str. Nicolae Testemitanu, 29, et. 3)

Luni — Vineri: 9.00-18.00

Sambata/Duminica: zile fara program

Sala de lectura Nr. 3
(str. Nicolae Testemitanu, 29, et. 3)

Luni — Vineri: 9.00-20.00
Sambata: 9.00-16.00
Duminica: zi fara program

Sala de lectura cu acces liber la raft (studentii an. 1-3)
(str. Nicolae Testemitanu, 25, Complexul Socio-Cultural Universitar, et. 2)

Luni — Vineri: 9.00-20.00
Sambata: zi fara program
Duminica: 9.00-16.00

Sala de lectura cu acces liber la raft (studentii an. 4-6)
(str. Nicolae Testemitanu, 25, Complexul Socio-Cultural Universitar, et. 3)

Luni — Vineri: 9.00-20.00
Sambata: zi fara program
Duminica: 9.00-16.00

Centrul de Informare Infomedica nr. 3
(str. Nicolae Testemitanu, 29, et. 3)

Luni — Vineri: 9.00-18.00
Sambata: 9.00-16.00
Duminica: zi fara program

Centrul de Informare Infomedica nr. 4

(str. Nicolae Testemitanu, 25, Complexul Socio-Cultural Universitar, et. 2)
Luni — Vineri: 9.00-18.00

Sambata/Duminica: zile fara program

Nota: Accesul la resursele si serviciile Bibliotecii se efectueaza in baza
urmatoarelor acte:

permis de utilizator - studenti, rezidenti, secundari clinici, cadre didactice,
doctoranzi, cercetatori stiintifici, alte categorii de personal al USMF (membirii
comunitatii universitare);

legitimatie de serviciu - medici, asistenti medicali si alte categorii de specialisti
(membrii comunitatii medicale din RM);

buletin de identitate - utilizatorii externi, care nu fac parte din comunitatea
universitara sau cea medicala.









imprumut de publicatii la domiciliu

Imprumutul de publicatii la domiciliu se efectueaza in 2 puncte de imprumut (bl.
didactic nr. 2, str. Malina Mica, 66 si str. Nicolae Testemitanu, 29, et. 3).

Pot beneficia de imprumut la domiciliu urmatoarele categorii de utilizatori:
studentii si rezidentii USMF ”"Nicolae Testemitanu”, cadrele didactice universitare.
Termenele de imprumut si numarul maxim al volumelor imprumutate in acelasi
timp se stabilesc in functie de categoria de utilizatori, dupa cum urmeaza:

studentii pot imprumuta setul de manuale, conform disciplinelor de studiu, pe un
semestru, un an de studiu sau durata unui modul;

rezidentii pot imprumuta pana la 5 exemplare in acelasi timp, pentru o perioada
de 15 zile sau durata unui modul;

cadrele didactice universitare pot sa imprumute simultan la domiciliu maxim 10
publicatii pentru 30 de zile.

Termenul de imprumut al publicatilor poate fi prelungit, daca publicatia
respectiva nu este solicitata de un alt utilizator.

Nu se imprumuta la domiciliu urmatoarele tipuri de publicatii: publicatiile seriale,
tezele de doctorat, dictionarele, enciclopediile, documentele in format electronic
(CD-ROM, DVD etc.), documentele din Colectiile Speciale si din depozitul
universitar.

Recuperarea publicatiilor pierdute sau deteriorate se efectueaza conform
ordinului  rectorului privind substituirea publicatiilor pierdute din colectiile
Bibliotecii.

Utilizatorul trebuie sa verifice starea fizicd a publicatilor in momentul
imprumutului si sa semnaleze bibliotecarului eventualele nereguli: pagini lipsa,
decupaj, text subliniat, barcode dezlipite etc. In caz contrar, utilizatorul isi va
asuma responsabilitatea pentru publicatia deteriorata.

La sfarsitul fiecarui modul sau disciplind, studentii sunt obligati sa restituie
publicatiile imprumutate, primind un tichet care confirma lipsa restantelor la
Biblioteca, pentru a fi prezentat la catedra.

La sfarsitul anului de studiu, studentii sunt obligati sa restituie la Biblioteca
toate manualele imprumutate.

Daca utilizatorul a depasit termenul de restituire a publicatiilor, acesta nu mai
poate imprumuta alte publicatii, pana la achitarea restantelor.

Consultarea documentelor in salile de lectura

- Toate categoriile de utilizatori ai Bibliotecii Stiintifice Medicale au dreptul sa
consulte gratuit orice publicatie localizata in salile de lectura ale Bibliotecii.
in sélile de lectura utilizatorii pot consulta pana la 10 exemplare concomitent.
Publicatiile solicitate pot fi scoase din salile de lectura pentru efectuarea
copiilor sau alt motiv, numai cu permisiunea bibliotecarului.

Utilizatorii pot sa foloseasca in salile de lectura laptopurile sau tabletele
personale.

Toate documentele solicitate de utilizator in sala vor fi restituite bibliotecarului
cu 15 minute inainte de sférsitul programului salii de lectura.



Sala de lectura cu acces liber la raft (SL ALR) este destinata in special
studentilor USMF |Nicolae Testemitanu” si colectile acesteia sunt constituite
preponderent din publicatii didactice. Documentele sunt ordonate la raft pe domenii,
conform CZU (Clasificarii Zecimale Universale), iar in cadrul domeniilor conform
indicilor de autor.

in SL ALR sunt amplasate indicatoare de raft si de politd, care servesc drept
mijloace de orientare in utilizarea colectiilor.

Accesul in SL ALR este permis la prezentarea unui act ce confirma identitatea
utilizatorului. Datele cu caracter personal vor fi inregistrate in baza de date a Bibliotecii
Stiintifice Medicale.

Accesul in SL ALR cu calculator personal de tip Notebook (laptop), tableta, scaner
portabil sau alte dispozitive mobile este permis cu avizarea bibliotecarului de serviciu.

Utilizarea colectiilor:
- cautarea publicatiilor in Catalogul OPAC al Bibliotecii (identificarea cotei de raft);

- localizarea publicatiei la raft (cu ajutorul cotei), cu sau fara asistenta
bibliotecarului;

- consultarea unui numar nelimitat de publicati;

- semnalizarea bibliotecarului privind eventualele nereguli constatate ce tin de
starea publicatiilor,;

- publicatiile consultate nu se pun la raft de catre utilizator, sunt restituite in locurile
stabilite;

- publicatiile nu pot fi scoase sub nici un pretext din SL ALR.
Reguli de conduita in SL ALR

- sa respecte Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii,
Regulamentul privind utilizarea resurselor informationale si serviciile prestate de
Biblioteca Stiintifica Medicala, Regulamentul Salii de lectura cu acces liber la raft;

- sa respecte programul de functionare a SL ALR;
- 8a pastreze linigtea si curatenia in SL ALR,;

- sa manifeste un comportament decent gi nediscriminatoriu in raport cu alfi
utilizatori si personalul Bibliotecii;

- sa lase la vestiar hainele de sezon rece si lucrurile personale (publicatii, serviete,
genti, rucsacuri, etc., cu exceptia obiectelor de valoare);

- sa nu consume alimente si bauturi in SL ALR;
- sa nu utilizeze telefonul mobil.

Il Pentru tentativa de sustragere a publicatiilor din SL ALR sau furtul acestora
utilizatorul poarta réspundere juridicd conform legislatiei in vigoare.

Spatiile Bibliotecii si colectiile sunt monitorizate video!



Accesul la resursele si serviciile informationale electronice

Biblioteca ofera acces la resursele informationale electronice numai in scopuri
educationale, culturale si stiintifice.

Utilizatorii pot avea acces la calculatoarele Bibliotecii numai dupa pornirea
acestora de catre bibliotecarul de serviciu, pentru activitati legate de regasirea
informatiei (consultarea cataloagelor online, consultarea bazelor de date
stiintifice abonate si in acces deschis) si alte activitati de studiu si cercetare.

La incheierea sesiunii de lucru, utilizatorii sunt obligati sa stearga fisierele
realizate de ei pe calculatoarele Bibliotecii (transmise prin email sau salvate pe
dispozitive externe), sa inchida site-urile accesate si sa anunte bibliotecarul.
Bibliotecarul de serviciu va inregistra datele de identificare ale utilizatorului
(nume, prenume, statut etc.) si intervalul de timp in care se utilizeaza calculatorul
in Baza de date a utilizatorului.

in cazul constatarii unor nereguli la calculatoarele Bibliotecii, utilizatorii vor apela
la bibliotecarul de serviciu pentru remedierea problemei si, in niciun caz, nu vor
reseta ori modifica configuratia echipamentelor.

Este interzisa modificarea setarilor initiale ale calculatoarelor Bibliotecii, precum
si instalarea figsierelor executabile sau a programelor.

Este interzisa vizionarea/descarcarea de filme pe calculatoarele Bibliotecii.

Este strict interzisa accesarea jocurilor online, a canalelor de chat si a aplicatiilor
de messenger, precum si a site-urilor Internet cu continut imoral ori indecent.

Norme de acces a bazelor de date de profil medical si farmaceutic

Accesarea bazelor de date oferite de Biblioteca Stiintifica Medicala este permisa
doar pe teritoriul Republicii Moldova.

Este interzisa publicarea numelor de utilizator (ID sau User Name) si parolelor
(Password) pe Internet (site-uri de socializare, bloguri etc.).

Copierea dintr-o revista sau carte nu trebuie sa depaseasca 15%;

Nu aveti dreptul sa divulgati numele de utilizator (ID sau User Name) si parolele
(Password) altor persoane (colegi, prieteni, rude, etc.) aflati in afara tarii.

Not&: in caz c& aceste prevederi nu vor fi respectate, va fi sistat accesul la bazele de
date pentru intreaga institutie/tara.

imprumutul interbibliotecar international

imprumutul interbibliotecar international se realizeaz&d prin intermediul
programului de imprumut interbibliotecar DOCLINE, in cadrul parteneriatului
“North Carolina/Moldova Medical Libraries Partnership”.

Utilizatorii pot solicita articole din reviste stiintifice care nu se regasesc in
colectiile Bibliotecii Stiintifice Medicale sau in bazele de date medicale abonate
de aceasta. Cu sustinerea a 12 biblioteci medicale din Carolina de Nord,
Biblioteca poate obtine acces la documentele solicitate de utilizatori prin
platforma DOCLINE.

Varianta electronica a articolului solicitat se transmite utilizatorului prin email sau
se inregistreaza pe un dispozitiv extern de stocare a informatiei, in functie de
optiunea solicitantului.



ESTE INTERZIS:

imprumutul de publicatii pentru o alta persoana;

imprumutul a doua exemplare identice de publicatii;

rezervarea locurilor in salile de lectura sau Centrele de Informare
INFOMEDICA,;

distribuirea parolelor de acces la bazele de date altor persoane;

accesarea si distribuirea informatiilor cu caracter obscen, pornografic, jocuri,
chat etc.;

utilizarea telefoanelor mobile pentru conversatie in salile de lectura;

consumarea de alimente si bauturi in spatiile Bibliotecii. Exceptie este apa
imbuteliata;

intrarea in salile cu acces liber la raft cu haine de sezon rece si lucruri personale
(publicatii, serviete, genti, rucsacuri, etc., cu exceptia obiectelor de valoare);

practicarea ritualurilor religioase in incinta Bibliotecii.






