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Bibliotecile din Republica Moldova in dimensiuni digitale. Probleme si

perspective.

Republica Moldova a realizat progrese importante in implementarea tehnologiilor
societatii informationale, fiecare al doilea cetatean este utilizator de Internet, mai mult de
jumatate din gospodariile casnice au cel putin un calculator, majoritatea gospodariilor casnice
conectate si au acces la Internet in banda larga, tara fiind plasata dupa viteza de acces la Internet
printre primele 20 in lume, este implementat pasaportul biometric, sistemul e-Declaratii, harta
digitala, tara a aderat la initiativa ,,Date Guvernamentale Deschise”, este in desfasurare proiectul
»e-Transformare a guvernarii” etc.

Pentru a avansa in continuare in dezvoltarea unei societdti moderne digitizate, incd In
anul 2013 Guvernul RM si-a formulat viziunea in acest sens, prin Strategia nationalda de
dezvoltare a societdtii informationale ,,Moldova digitald 2020, iar eforturile institutiilor vizate in
documentul de politici sunt concentrate pe dimensiunea dezvoltarii infrastructurii de comunicatii
electronice, dezvoltarii continutului digital local si a serviciilor, educatiei TIC, consolidarii
increderii si sigurantei in spatiul virtual. In acesti ani de implementare, un segment semnificativ
al Strategiei este deja transpus 1n viatd de catre autoritatile si institutiile publice si ne permite sa
facem o evaluare a celor realizate, atestind o maturitate a ramurii tehnologiei informatiei si
comunicatiilor din Republica Moldova.

Continutul digital si servicii electronice

Prin digitalizare colectiilor o bibliotecd poate asigura realizarea misiunea sa de baza:
crearea i consolidarea obiceiurilor de lectura si de utilizare a noilor tehnologii de la o virsta
frageda, sprijinirea educatiei atit la nivel individual (autoeducatie), cit si la nivel institutional,
pentru orice treaptd a educatiei formale, oferirea posibilitatilor de dezvoltare a creativitatii
personale, constientizarea importanfei patrimoniului cultural, artei, realizarilor stiingifice si
inovatiilor, asigurarea accesului la serviciile §i produsele culturale, promovarea dialogului
intercultural, favorizarea diversitatii culturale, asigurarea accesului cetatenilor la informatii si

servicii comunitare.



Adunarea Generala a ONU a integrat pentru prima data in Agenda 2030 rolul culturii,
prin patrimoniul cultural si creativitatea, ca facilitator al dezvoltdrii durabile in cadrul
Obiectivelor de Dezvoltare Durabild. Patrimoniul cultural poate oferi o platformd pentru
dezvoltarea si testarea de noi abordari care demonstreaza relevanta patrimoniului pentru
dezvoltarea durabild, iar contributia mostenirii la dezvoltarea umand durabild este majora.
Bibliotecile, alaturi de alte institutii sunt detinatoare de patrimoniu cultural, care au o valoare
inestimabila pentru societate.

Digitizarea patrimoniului cultural in scopul conservarii, prezervarii colectiilor si
accesului facil al utilizatorului la informatii este un procedeu folosit deja in toate bibliotecile din
lume, iar bibliotecile digitale reprezinta mijlocul cel mai eficace de rezolvare a problemelor
legate de pastrarea, cautatea si gasirea documentelor in timp util, Intr-o erd a informatiei cind
volumil documentelor creste exponential, iar precedeiele de arhivare devine o necessitate.

Republica Moldova tine pasul cu timpul, “dar cu pasi mici” in ceea ce inseamna
valorificarea continuturilor de patrimoniu in special salvgaldarea mostenirii culturale scrise prin
crearea continuturilor de mostenire culturala scrisa, inclusiv carti, manuscrise, tiparituri vechi si
rare, documente de arhiva, alte documente patrimoniale.

Printre institutiile care efectueaza digitalizarea continuturilor identificate, pot fi
mentionate In primul rand bibliotecile. Prin digitalizare este asigurata realizarea misiunii de baza
a unei biblioteci: constientizarea importanfei patrimoniului cultural, artei, realizarilor stiintifice si
inovatiilor, asigurarea accesului la serviciile si produsele culturale, promovarea dialogului
intercultural, favorizarea diversita{ii culturale, asigurarea accesului cetatenilor la informatii si
servicii comunitare, sprijinirea educatiei atit la nivel individual (autoeducatie), cit si la nivel
institutional etc.

Conform conceptul edificarii societatii informationale in RM, bibliotecile, de rand cu
muzeele si arhivele, suni considerate ca detindtoare a resurselor informationale nationale si,
respectiv, trebuie sa contribuie la dezvoltarea acestora. Bibliotecile sunt parte componenta si a
Programului national de informatizare a sferei culturii pentru anii 2012-2020, in aceasta sfera,
printre cele mai importante pot fi mentionate: echiparea bibliotecilor publice cu echipament si
tehnologii pentru accesarea informatiilor, crearea punctelor de acces public la internet, crearea
continuturilor digitale integrate la nivel national si european, extinderea proiectului SIBIMOL,

crearea Bibliotecii Nationale Digitale.



La inceputul anului 2011 efectuandu-se un studiu, din cele 1383 de biblioteci publice care
activau in Republica Moldova, doar 17,2 % (238) erau dotate cu computere, la Internet fiind
conectate 10,8 % (149) din numarul total de biblioteci, sau 62,6 % din numarul bibliotecilor
dotate cu computere. Doar 3,4% (47) de biblioteci publice dispuneau de pagina web, iar diferenta
dintre nivelul de informatizare a bibliotecilor din spatiul rural fata de cele din spatiul urban este
alarmanta. Astfel, din cele 1.218 biblioteci publice de la sate, doar 142 (11,6%) dispuneau de un
calculator, doar 5,5% (67) beneficiau de conexiune Internet si doar 12 (1%) au pagina web.

Datele statistice finele anului 2019 arata, ca in Republica Moldova activeaza 2.674 de
biblioteci, din care 1.811 (64%) sunt dotate cu calculatoare, iar 1.621 (57 %) sunt conectate la
Internet. Din numarul total al bibliotecilor din RM, doar 145 (5,8%) detin pagina web sau
bloguri.

Numarul documentelor electronice detinute de cétre biblioteci la finele anului 2019 a

ajuns la 3.693.904 unitati, iar cataloage electronice create si dezvoltate in biblioteci — 20 (1,3%).

A Nr Nr Nr Nr Nr Nr.
nul de total biblioteci care  biblioteci biblioteci doc. personal
referinta biblioteci detin conectate dispun pag. electronice informaticieni
calculatoare la Internet  web/bloguri (ingineri,
programatori,
administr
atori)
2 2. 1042 89 104 270 64
016 790 4 17594
2 2. 1698 15 155 270 70
017 720 33 96774
2 2. 1774 15 145 271 58
018 690 66 65944
2 2. 1.811 1.6 145 3.69 69
019 674 21 3.904

Totodata transpunerea pe suport digital a fondului de carte, a patrimoniului cultural si
intelectual, cearea continuturilor digitale pentru multe biblioteci este un proces continuu si de

duratd, care decurge lent din motive financiare si umane.



Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii implementeaza Programul de informatizare a
sferei culturii pentru anii 2012-2020, sub egida caruia se efectueaza digitizarea colectiilor si
arhivelor Bibliotecii Nationale si a 6 muzee din subordinea ministerului.

Astfel, inca in anul 1996 a fost elaborat Programul National “Memoria Moldovei”, sub
egida Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova si aprobat de Comitetul National “Memoria
Moldovei”. Intemeiat, conceptual, pe programul UNESCO “Memory of World” (¢ 11-95 /WS-
11), acest document integreaza eforturile si strategiile celor mai importante biblioteci, muzee si
ale Arhivei Nationale in ceea ce priveste salvgardarea, conservarea si prezervarea mostenirii
culturale scrise a Republicii Moldova.

Partenerii Programul National “Memoria Moldovei”

. Muzeul National de Arheologie si Istorie a Moldovei

= Muzeul National de Etnografie si Istorie Naturala

= Muzeul National de Arte Plastice al Republicii Moldova
. Muzeul Literaturii Romane "Mihail Kogalniceanu*

= Arhiva Nationald a Republicii Moldova

" Muzeul Pedagogic Republican

. Biblioteca Stiintifica Centrald "Andrei Lupan" a Academiei de Stiinte a Moldovei

. Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova

. Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Stat de Medicind si Farmacie "N.
Testemitanu*

. Biblioteca Republicand Stiintifica Agricold a Universitatii Agrare de Stat din
Moldova

. Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat "A. Russo", or. Balti

. Biblioteca Universitatii de Stat din Tiraspol din RM

. Camera Nationala a Cartii

Registrul programului “Memoria Moldovei” este rezultatul unei munci de
cercetare efectuate 1n institutiile detinatoare de documente patrimoniale, in baza unei
metodologii speciale aprobate de Comitetul National “Memoria Moldovei”. In baza lui se
efectueaza pasaportizarea documentelor incluse §i se organizeaza activitatile si lucrdrile de

restaurare, prezervare $i conservare.



In aceasta perioada, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova a continuat digitalizarea

patrimoniului national imprimat inclus in registrul Programului National "Memoria Moldovei” si

crearea Bibliotecii Nationale Digitale Moldavica ca parte componentd a Bibliotecii Europene.

Registrul programului cuprinde editiile vechi si rare, manuscrisele, actele si documentele de

arhiva, artefactele, obiectele muzeale care constituie nucleul patrimoniului national scris si

imprimat §i care urmeaza sa fie pastrat
programului UNESCO.

In prezent aceasti Biblioteca
contine peste 7.044 obiecte digitale.
Actualmente, pentru aceasta colectie,
sunt supuse digitalizarii doar
documentele pastrate pe teritoriul
Republicii  Moldova de importanta
nationala, o pretioasd marturie a culturii
poporului nostru.

La 31 decembrie 2019, BND
Moldavica constituie 7.044 de obiecte digi
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fiind de unicat, va permite accesul la documente full-

text in format digital si conditii optime pentru pastrarea exemplarului traditional.

La etapa a doua proiectului Biblioteca Nationald Digitala ,,Moldavica” urmeaza sa fie

adaugate si obiectele digitale ale tuturor documentelor incluse in Registrul Programului National



,2Memoria Moldovei”, cuprinse 1n colectiile celor 8 biblioteci mari, 6 muzee si ale Arhivei
Nationale - parteneri ai Programului.

In prezent, in toate institutiile — partenere Programului, din numarul total de documente
de patrimoniu au fost valorificate colectiile prin digitizare la circa 23%. Colectiile muzeelor
insumeaza peste 571 mii de piese de patrimoniu cultural, care reprezintd istoria si cultura
nationald si universald. Muzeele au implementat programe de evidentd electronicd a
patrimoniului muzeal si de formare a bazei de date privind bunurile culturale mobile aflate in

proprietatea lor.

Carti Muzeul Pedagogic Republican 178
Reviste Muzeul Literaturii Romane "Mihail Kogélniceanu® 431
Ziare Muzeul National de Arheologie si Istorie a 264

Buletin  Moldovei

e Muzeul National de Etnografie si Istorie Naturala 242
Harti Muzeul National de Arte Plastice al Republicii 28
Moldova
Camera Nationald a Cartii din Moldova 347
Biblioteca Universitatii de Stat din Moldova 60
Biblioteca Universitatii de Stat din Tiraspol din RM 2
Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Stat de 102

Medicina si Farmacie "N. Testemitanu®

Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Stat "A. 1352
Russo"

Biblioteca Republicana Stiintifica Agricold a 80
Universitatii Agrare de Stat din Moldova

Biblioteca Stiintificd Centrald "Andrei Lupan" a 1381

Academiei de Stiinte a Moldovei



Arhiva Nationala a Republicii Moldova 3750

Total 8039

unitati

Coagularea patrimoniului national digital si expunerea in mod unitar in mediul on-line,
este poate cea mai complexa componenta a acestui proiect, colectiile de publicatii de patrimoniu
din bibliotecile acestor institutii fiind inca ne valorificate.

Serviciul de Stat de Arhiva digitalizeaza 4 fonduri al Fondului Arhivistic National (sunt
transferate in format digital 47% din aceste fonduri). Arhiva Nationala a RM a efectuat
procedura de digitizare a documentelor istorice — 250.000 de manuscrise din epoca moderna,
fiind creata prima bazd de date digitalizatd a documentelor istorice. Documentele vechi pot fi
accesate online, continind informatii despre emitent si un mic rezumat. Digitalizarea a fost
necesara pentru a proteja manuscrisele prefioase, majoritatea documentelor scanate fiind
redactate in limbile slavond si romana. Proiectul de digitalizare a documentelor de la Arhiva
Nationala a fost implementat timp de doi ani (2015-2017) cu suportul Guvernului Estoniei. Insa
colectiile de publicatii de patrimoniu din bibliotecile acestor institutii sunt inca ne valorificate.

Academia de Stiinte a Moldovei a elaborat recomandari pentru cresterea continutului
stiintific digital national pana in anul 2020, in corelare cu obiectivele politicilor in domeniu. De
asemenea, a fost efectuata o analizd comparativa a domeniului public digital din RM cu situatia
din spatiul european, care a relevat o dezvoltare mai slaba la nivel national. Au consolidat
continutul revistelor stiintifice acreditate din RM in Instrumentul Bibliometric National (30
mii publicatii, 40% din conginutul stiintific national anual).

Institutia Publica Biblioteca Stiintifica (Institut) ,,Andrei Lupan” a Academiei de Stiinte
a Moldovei, a executat activitati de digitizare, prelucrare, stocare a 9.000 de dosare (fiecare cca
300 pag.) din fondul arhivistic al ASM; 1.000 de dictionare si enciclopedii universale si tematice;
30 de carti din Fondul ,,Cartea rara”.

Finalul strategic al proiectului Programului National ”Memoria Moldovei” urmeaza sa fie
creatd Biblioteca Nationala Digitald ,,Moldavica” asa cum ea fost conceputa cu toate institutiile
partenere integrate intr-o baza de date unicd, asigurindu-se astfel accesul utilizatorilor la
colectiile patrimoniale digitale nationale.

Crearea continutirulor digitale in bibliotecile univeristare din Republica Moldova



Miscarea Acessul Deschis a incurajat mai multe universitati si institutii de cercetare sa
creeze si dezvolte produse de promovare a rezultatelor stiintifice in mediul online.

Bibliotecile universitare au continuat procesul de conservarea si diseminare a patrimoniul
stiintific prin crearea repozitoriilor institutionale, care este un bun punct de cotiturd pentru a
regindi mecanismul si mijloacele de conservare si diseminare a informatiilor stiintifice. Prin
implementarea Proiectului “Servicii Informationale Moderne pentru Imbunatatira Calitatii
Studiilor* (MISISQ), sapte bibliteci universitate creaza repozitorii digitale.

Parteneriatul la nivel national este realizat intre bibliotecile:

- Biblioteca Stiintificd Medicald a Universitatii de Stat de Medicind si Farmacie
,»Nicolae Testemitanu” (care detine si functia de coordonator al proiectului la nivel national)

- Biblioteca Centrala a Universitatii de Stat din Moldova;

- Biblioteca Tehnico-Stiintifica a Universitatii Tehnice a Moldovei;

- Biblioteca Republicand Stiintifica Agricold a Universitatii Agrare de Stat din

- Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice din Moldova;

- Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti;

- Biblioteca Stiintifica a Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”.

Asfel, au fost dezvoltate 7 repozitorii digitale institutionale pe domenii de stiinta.

Continutul repozitoriilor este alcatuit, din informatii bibliografice, rezumate si textul integral al

publicatiilor.
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Numarul total de documente stocate in repozitoriile digitale constituie la 12 iulie 2018 —

12.823 de publicatii.

Pentru a creste vizibilitatea repozitoriilor institutionale la nivel international, acestea au

fost inregistrate in: Directoriul Repozitoriilor cu Acces Deschis (OpenDOAR) si Registrul

Repozitoriilor cu Acces Deschis (ROAR).

Pe parcursul anilor 2018-2019, alte 4 biblioteci au creat repozitorii institutionale pe

domenii de stiinta :

Biblioteca Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport;
Biblioteca Institutului National de Cercetéari Economice;
Biblioteca Universitdtii de Administrare Publica

Biblioteca Universitatii de Muzica, Teatru si Arta

Bibliotecile universitare au reusit sd creeze un spatiu informational unic, cu sanse egale

de acces la informatie pentru intreaga comunitate academica din tara.

In anul 2020 si Biblioteca Nationald a Republicii Moldova a lansat Repozitoriul National

Tematic in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii din Republica Moldova (MOLDLIS)

http://moldlis.onrm.md/. Repozitoriul National Tematic in Biblioteconomie si Stiinte ale

Informarii din Republica Moldova pune la dispozitia tuturor bibliotecarilor din tard cat si

publicului interesat, acces la arhiva electronica deschisa a rezultatelor intelectuale in domeniul

biblioteconomiei si stiintelor informarii (continuturilor digitale tematice). Arhiva electronica

deschisd, cumulativa, constituita si gestionata de Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, in

colaborare cu Bibliotecile Sistemului National in vederea acumuldrii, stocdrii, conservarii §i

diseminarii rezultatelor activitatii de cercetare, fiind un mijloc de facilitare a cercetarii in

domeniul Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii.



Repozitoriul National Tematic are ca obiective: asigurarea transparentei si amplificarea
comunicdrii profesionale; cresterea numarului de citari a publicatiilor cercetatorilor/specialistilor
in domeniu; promovarea imaginii domeniului si cercetétorilor In mediul informational global;
biblioteconomiei si stiintelor informarii la nivel national si international; largirea si facilitarea
accesului publicului interesat la colectia de specialitate in formatul online, in mod deosebit a
personalului de specialitate — in scopul dezvoltarii competentelor profesionale, sustinerii
potentialului inovational si creativ, avansarii in carierd; fundamentarea unui sistem fiabil si
accesibil de analizd bibliometricd (a publicatiilor in domeniul biblioteconomiei si stiintelor
informarii din Republica Moldova. Camera Nationald a Cartii, in calitate de prioritate
principala in perspectivele de dezvoltare are digitizarea colectiilor de patrimoniu, in acest sens,
este vorba de crearea colectiilor digitale colectia patrimoniu "Basarabiana"(sec. XV-XX), 1450
de titluri (circa 170 638 pagini) si "Bibliografia Nationala", 117 458 titluri.

Biblioteca Municipala “B.P. Hasdeu” dezvoltd o colectie de peste 200 de documente
electronice si digitizate; Biblioteca Stiintifica Medicald a Universitdtii de Stat de Medicina si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti.

Cooperarea si colaborarea institutiilor info-documentare

Pe parcursul ultimilor ani, Biblioteca Nationala a organizat un sir de intruniri cu
partenerii programului “Memoria Moldovei” pentru a sensibiliza si a-si exprima ingrijorarea
privind starea tezaurului inestirnabil, pastrat in colectiile bibliotecilor, muzeelor si arhivelor, care
se afla in pericol. Scopul intrunirilor profesionale a fost de a coagula patrimoniul national digital
si de a-1 expune in mod unitar in mediul online.

In anul 2018, in contextual Anului European al Patrimoniului Cultural 2018, si Zilele
Europene ale Patrimoniului, s-a desfasurat Masa rotunda “Patrimoniul national digital: dicutii si
colaborare. Reprezentati ai 10 institutii au identificat si adus In discutie bunele practici privind
digitizarea, dinamica dezvoltarii Registrului National MEMORIA MOLDOVEI (1998-2017),
dezvoltatea si extinderea Biblioteci Nationale Digitale Moldavica, conservarea patrimoniului
documentar din cadrul Programului National MEMORIA MOLDOVEI (2000-2017), etc.



Impactul intrunirilor cat si o analizd ampld a scos in evidentd necesitatea contunudrii
procesului de schimb de experientd intre institutiile partenere in crearea continutului digital;
consolidarea relatiilor de cooperare.

Patrimoniul documentar scris, pastrat in colectiile bibliotecilor, muzeelor si arhivelor
presupune prezervare integratd intr-un context de activitdti cu caracter social, economic i
educational si implicd un complex de masuri stiintifice, legislative, manageriale, administrative,
sociale, economice, educationale si culturale menite sa asigure prezervarea (evidenta, ocrotirea,
conservarea, restaurarea).

Degradarea inevitabila in timp a suporturilor fizice ameninta grav mostenirea culturala,
adunata de aceste institutii pe parcursul secolelor. Numai actiuni concrete la nivel de stat pot
impiedica distrugerea iminenta a acestor valori prin utilizarea tehnologiilor moderne, precum
este digitizarea colectiilor.

Asfel, Programul ar trebui sa revind in atentia autoritatilor, sa se transforme intr-un
proiect care sa uneasca toate institutiile de memorie intr-un scopul comun - de a valorifica si
deschide patrimoniul cultural pentru toti consumatorii din Moldova si globali cat mai larg
posibil. Asigurarea continuitatii dezvoltarii si difuzarii continutului digitizat al patrimoniului
cultural scris din Moldova prin integrarea partenerilor in Biblioteca Digitala Moldavica este
etapa la care urmeaza sa depunem mult efort ca accesul la patrimoniul digitizat al bibliotecilor,
arhivelor si muzeelor sa fie extins si imbunatatit.

Printre obiectivele urmarite in toate programele si strategiile de tard se numara: reducerea
decalajelor digitale, dezvoltarea competentelor digitale, dotarea bibliotecilor si altor institutii cu
echipament necesar pentru digitizare, asistenta utilizatorilor pentru valorificarea continutului
stiintific digital, cresterea vizibilitatii interne si internationale a acestuia.

Astfel, institutiile care detin continut digital, in ultimii ani au organizat si au
participat la un sir de seminare, ateliere de lucru, mese rotunde, instruiri, printre care:

- Masa rotunda ,Valorificarea patrimoniului stiintific national prin continut
digital”;

- Masa rotunda cu genericul ,,Revistele stiintifice - catalizator al cresterii calitatii si
vizibilitatii continutului stiintific in format digital”, IDSI, Chisinau.

- Masa rotunda/ Conferinta “Stiinta deschisa in Republica Moldova”, 2019

- Participarea la Saptamana Acesului Deschis / Open Access Week



Bibliotecile au constientizat rolul lor de institutii informationale, 1i-si asuma
responsabilitatile inalte pentru formare. In acest contetext au fost organizate 27 activitati/ 279
formabili in dezvoltarea competentelor digitale si de cultura informatiei, organizate de Centrul de
Formare Continua 1n Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii (instituiti in structura BNRM 1in
anul 2018). Majorarea semnificativa a indicatorilor statistici in anul 2019 confirma interesul
personalului din biblioteci pentru dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si deprinderilor de a
manui informatia fixata pe diferite suporturi, a utiliza programe si aplicatii, baze de date, resurse
in Acces Deschis, Instrumentul Bibliometric National, si In deosebi a promova cunostinte si
deprinderi privind competentele digitale.

Odata cu realizarea obiectivelor Strategiei, in anul 2020 R. Moldova poate deveni o tara
cu o societate informationald mai avansata. Astfel, utilizarea facilitatilor tehnologiei informatiei
si comunicatiilor, accesul extins la continutul digital bogat siserviciile informationale
performante vor contribui la sporirea competitivitatii economice $i la asigurarea

bunastarii populatiei.
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