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Notiuni introductive. Definitii




Webinar ca forma de comunicare pe internet

Odata cu dezvoltarea comunicatiiilor pe internet comunicarea virtuald, a devenit larg raspandita.
Una dintre aceste forme de comunicare pe Internet sunt webinarii sau, seminariile online si conferintele
web.

Istoria webinarilor dateaza din anii 80 ai secolului trecut, cdnd au aparut primele sisteme de
mesagerie text pe internet. Un deceniu mai tarziu, software-ul pentru o astfel de comunicare a fost deja
dezvoltat si au aparut si chat-urile web. Pana la inceputul secolului al XXI-lea, a devenit posibila
efectuarea de teleconferinte prin internet si a aparut si dezvoltarea altor mijloace de comunicare online.
In 1998, a fost dezvoltata si inregistratd o marca pentru acest termen.



Un webinar este o prezentare
educationali, informativa sau
instructionald care este disponibila
online, de obicei sub formi video sau
audio cu diapozitive

Seminar Online Interactiv ce poate fi
live sau pre-inregistrat, gratis sau
plitic la care oamenii din toate
colturile lumii participd in acelasi
timp

Tip de conferintd web, sustinuti pe
internet prin intermediul software-ului
de videoconferinta

Cuvantul "webinar" este derivat din
cuvintele in limba engleza "web-
based seminar" (abreviat webinar) si
este utilizat pentru a defini diferite
evenimente (seminarii, discutii,
conferinte, prezentiri, traininguri)
care au loc online.




Webinar vs Webcast

Webinarii sunt sesiuni live care permit interactivitate in timp
real intre prezentator si participanti.

Webcast-urile sunt sesiuni pre-inregistrate care sunt difuzate
online (pe TV sau YouTube).

Alti termeni alternativi utilizati pentru webinar: eveniment web,
online seminar, eveniment virtual.

Webinars

Webcasts
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Are forma unei lectii
sau a unui curs
universitar.

Scop: de a informa, de
a aduce cunostinte
noi, sau de a
aprofunda cunostintele
teoretice.

Workshop-ul ( provine
din engleza si
inseamna ,atelier”) se
caracterizeaza, printr-o
durata redusa, se
concentreaza, pe un
anumit aspect dintr-un
domeniu, in vederea
aplicarii si practicarii
unor abilitati.

Scop: de a aduce
experiente practice,
care presupune Si
multa interactiune cu
facilitatorul.

Conferinta:
eveniment complex
care poate contine

mai multe sesiuni
combinate de
prezentari, discursuri
ale participantilor
seminare, workshop-
uri si training-uri.

Scop: divers cu
tematici ample, cu
caracter introductiv

sau care ar presupune
expertiza Tn subiectul
conferintei.

Sesiune interactiva in
care sunt combinate
sesiunile de teorie
Cu exersarea Si
practicarea
cunostintelor noi, iar
implicarea
participantilor este
incurajata.




Obiective

A educa
A instrui

A demonstra

Caracteristici webinar




Participantii




Planificare webinar pas cu pas




Follow-up

Tema si continut potrivit Platforma webinar Promovare eveniment
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Elaborare scenariu Invitatia si formularul Tehnologia si spatiul

.




Alegerea temei si crearea continutului

Alegeti o tema de actualitate

Creati continut relevant

Continutul dvs. ar trebui sa spuna o poveste si sa prezinte o problema si
o solutie. Fara o pregatire preliminara temeinica, nu va fi posibil sa se
desfasoare un webinar de calitate:

» colectarea si studierea de materiale la tema;
+ scrierea de continut: introducere, cuprins, incheiere.




Difuzare

inregistrare  eveniment

Slide-uri
Un mod obisnuit de prezentare a
materialului  prin imagini la care
interlocutorul face referingi

Inregistrare

pentru vizionare si ascultare offline

Table
Interfatd pe care vorbitorul o foloseste
interactionind, de exemplu, luand
note, desenind, etichetind continutul
deja existent sau orice altceva

Video
Cu ajutorul camerei sau al figierelor
multimedia, publicul urmireste o
inregistrare / demonstratie video

Prezentare webinar: instrumente

Sesiuni de Q & A
Chestionare si anchete — format care
permite vorbitorilor si primeascd
intrebari in timp real de la public si in
timpul evenimentului

Tururi web
Demonstratie interactiva de site-uri
si aplicatii, filmulete de prezentare

Text chat
Ideal pentru intrebidri ale publicului in
timp real

Screen sharing
Interlocutorul isi partajeazi ecranul cu

publicul
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Folositi imagini si diagrame frumoase si usor
de inteles pentru participantii la webinar.

Pentru a crea prezentari putem utiliza:
slidesmash.com, canva.com, slidesgo.com,
slidescarnival.com care ne ofera sabloane
gratuite, de unde putem alege fonturi grozave,
optiuni pentru paleta de culori si multe altele.
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Prezentare PP Webinar final.pptx
Prezentare PP Webinar final.pptx
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Elaborare scenariu webinar

Un script puternic este coloana vertebrala a fiecarei prezentari webinar bune; Chiar si cei
mai calificati producatori si gazde se bazeaza pe scenarii. Este greu sa vorbesti pana la o
ora, chiar daca este vorba despre ceva despre care sunt pasionati si cunoscuti.

Un scenariu va tine pe subiect, ajuta sa va gestionati timpul. Un script bun ar trebui sa aiba
calendarul marcat pe fiecare sectiune. Cu aceasta tehnica, puteti gestiona intotdeauna cat
timp ati ramas din webinarul dvs.



CE ESTE PLATFORMA WEBINAR

Aplicatia utilizatd pentru a
rula si a desfigura un
webinar.

Instrument care ne ajuré sa
facem webinarii mai
interactive, atractive $i mai

flexibile.

FUNCTIONALITATI COMUNE

Mementouri de inregistrare;
Notificari din calendar;
Asistentd pentru prezentatori
multipli;

Trimiterea de invitatii din
software-ul webinarului;
Optiuni de sunet i voce
preinregistrate:

Instrumente de intrebiri si
raspunsuri;

Chat-uri live, partajare ecran,
etc.

CRITERII DE SELECTIE

Confort;
Stabilitate;
Scalabilitate;

Cost/Pret.




_ Ce platforme de webinar sunt cele mai folosite?

*} GoToWebinar (X ClickMeeting

zoom o

e Livestorm @ND EverWebinar

demio® @WEBWARJAM

stlrenfn.
cisco Webex


https://www.vidmore.com/ro/record-video/webinar-platforms/

Platforma de conferinte webinar profesionala gratuita, care permite sa gazduiti un numar nelimitat
de seminarii web;

Compatibil cu toate dispozitivele: computer/laptop, Android sau iPhone/iPad,;
Serviciu de conferinte sigur si de incredere care reuneste pe toata lumea;

Oricine are un Cont Google poate sa creeze o intalnire online cu pana la 100 de participanti si sa
beneficieze de intalniri de pana la 60 de minute pentru fiecare intalnire;

Companiile, scolile si alte organizatii pot beneficia de functiile avansate, inclusiv de intalniri cu pana
la 250 de participanti interni sau externi.



Invitatie webinar: Elemente

Datele despre organizatia din care faceti parte;

Folositi titlul, descrierea si motivele pentru care

participantii sa se alature webinarului;
Ce vor invata participantii;

Indicati ora, data, formatul evenimentului online,

mixt etc;
Durata seminarului web;

Informatii despre prezentator /prezentatori
(experienta, prezenta diplomelor, realizari), dupa

caz,

Linkul catre formularul de inregistrare.

Stimati coleqi
Centrul de Informare Infomedica V& invitd sa participati la atelierul online "Organizarea unui webinar".
Participantii vor. fi familiarizati cu aspectele teoretice si practice privind organizarea si desfasurarea unui
webinar.
Evenimentul va avea loc pe 17 mai 2022, ora 13.30 in regim online, pe platforma Google M eet.
Pentru participare, rugam sa completati formularul de inreqgistrare:
https://forms.gle/JIKVIKYqY 14BFfce7

Linkul de acces va fi expediat participantilor cu o zi inainte de eveniment.

Pentru detalii ne puteti contacta la adresa de e-mail infomedica@usmf md sau la numarul de telefon (022)
205 491.
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Calatorii

Tntrebari

Raspunsuri  Setdri

Pastrati-I scurt, concis si usor de inregistrat!

Putem trimite un e-mail de confirmare celor care s-au inregistrat, de ex: "Felicitari pentru inregistrarea la webinar”
Ne vedem online! unde indicam inca o data cind si la ce ora va avea loc evenimentul.

Dupa, este indicat sa trimitem unul sau doua reminders: cu o zi Tnainte cu linkul de acces si cu o ora inainte de

webinar.

Centrul de Informare Infomedica V3 invité s participati la atelierul online "Organizarea unui webinar
Participanti vor fi familiarizati cu aspectele teoretice si practice privind organizarea si desfasurarea unui
webinar.

Evenimentul va avea loc pe 17 mai 2022, ora 13.30 in regim online, pe platforma Google Met.

Pentru participare, rugm & completati formularul de inregistrare

Linkul de acces va fi expediat participantilor cu o zi inainte de eveniment.

Pentry detalii ne puteti contacts |z adresa de e-mail infomedica@usmf md sau la numérul de telefon (022) 205
a9

Adresa de e-mail *

Adres de -

3

3 adrese de e-mail. Modificati setirile

Acest formular ¢

Formular fara titlu

Descrierea formularului

Intrebare f3ra titiu

Optiunea 1

‘Addugati o optiune sau adaugati .Altele”

Nume. prenume

Textul unui rspuns scurt

® Adresa de e-mail *
= (® Réspunsuri multiple -

a Textul unui réspuns scurt
Tr
=] Functia *
(2] Textul unui réspuns scurt
=

0O w obligatoriu =

lnpeo+we

Trimiteti formularul

D Se colecteaza adresele de e-mail

Trimiteti prin (i (=) <>

Link

tps://forms.gle/VcSgUEa.JPheahgrz:

Scurtati adresa URL

Anulati

Copiati




Promovare eveniment

Faceti ,ecou” in jurul evenimentului

Pentru ca oamenii sa participe la
webinarul nostru, trebuie sa se
inscrie la el. Ca sa faca asta,
trebuie sa stie de webinar.

Promotia poate incepe cu cel
putin 2 saptamani inainte. Datele
statistice ne indica ca 25% dintre
inregistrari au loc 1in ziua
webinarului, dar cu 23% - 2
saptamani inainte de acesta:

15 q

23%

8-14
DAYS

21%

-] = [&

31%

Strategii de promovare:
Trimiterea invitatiilor prin e-mail, rdmane
cel mai de succes mod de a promova
intalnirile online. Puteti colecta e-mailuri
ale participantilor la webinar de la Google
formulare.

Promovati evenimentul pe retelele
sociale, pagina web a institutiei, dar si pe
site-ul de pe internet al seminarului (in
cazul unui eveniment mai mare) cu
plasarea linkul-ui catre formularul de
inregistrare.

DAY
OF EVENT

25% v
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Documente Chat
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Creare eveniment. Linkul de acces webinar

l— Creati -

Eveniment

Timp de concentrare

Nu sunt la birou

Sarcind

Programarea unei intalniri
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Intalniti-va cu...

&, cautati persoane

Statistici privind timpul
MARTI, 24 MAI 2022

0 hinintalniri (2.1 h in medie)

A+ Mai multe statistici
Calendarele mele
infomedica infomedica
Reminders

[ Tasks

Alte calendare +
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X Invitatie atelier online

17mai 2022 1430 - 1530 17mai2022  Fusul orar

[ Toatéziua Nu serepetd ~

Detaliile evenimentului  Gasire ora

p: u Google Meet

Adaugati locatia

Notificare =~ 30 minute ~ X
Adaugati o notificare

infomedica infomedica @ ~

Ocupat(d) ~  Vizibilitate prestabilita ~ (%)

Este posibil ca disponibilitatea s& se afiseze in alte aplicatii Google @

=

A

Stimati colegi

Vd reami
la ora 13.30 in regim online, pe platforma Google Meet.

Pentru detalii ne puteti contacta la adresa de e-mail infomedica@usmf.md sau la numarul de telefon (022) 205

491

cé atelierul online "Organizarea unui webinar” va avea loc la data de 17 mai 2022 cu incepere de

Invitati

Addugati invitati

o infomedica infomedica
Organizator

Jo
X

Permisiuni pentru invitati
[ samodifice evenimentul

s3 invite alte persoane

53 vada lista de invitati




Pregatiti camera si estetica vizuala |

Camerele sunt conectate, microfoanele functionale ?

Lumina oferd o imagine clard ?
Revizuiti si repetati scenariul webinarului !
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©
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inceput in forta — sfirsit palpitant !

_|—> Continutul e gata, campania creata, participantii inscrisi, tehnologia
functionala, interlocutorul pregatit. Toate conditile sunt indeplinite si
webinarul poate sa inceapa.

l—’ Nu uitam pe parcursul prezentarii de formula despre care am vorbit in
planificare webinar, intrebari, raspunsuri la sfirsit.

|—> Tinem cont de scenariul creat !

_|—> Nu uitam sa inregistram evenimentul. Participantii vor fi anuntati ca
sesiunea se inregistreaza.






Activitati post-webinar

Multumim publicului !

Multumiti participantilor
prin e-mailuri, ca au
participat la eveniment;
trimitem prezentarea dar
si inregistrarea.

Post-webinar feedback

Efectuati un sondaj
rapid.

Aflati ce le-a placut si
ce nu le-a placut
despre webinar.

Solicitati sugestii
pentru idei de
subiecte, care pot fi
abordate pe viitor.

Friendly !

Exista membrii care s-au
inregistrat, dar care nu au
participat, este indicat sa
le trimitem inregistrarea,
insotita cu un mesaj
prietenos, cum ar fi ,Ne
pare rau, ca ati lipsit...”



Efectuati un sondaj rapid;
Aflati ce le-a placut si ce nu le-a placut

despre webinar;
Solicitati  sugestil

pentru idei de

subiecte, care pot fi abordate pe viitor,

Post-
webinar
feedback

Multumiti participantilor prin
e-mailuri, ca au participat la
eveniment;

Trimiteti  prezentarea  si
inregistrarea.

Existda membrii care s-au
inregistrat, dar care nu au
participat, este indicat sa le
trimitem inregistrarea, insolita
cu un mesaj prietenos, cum ar
fi ,Ne pare rau, ca ati lipsit..."




Potrivit unor studii, din care au fost analizate peste 12 mii
webinare:

* Webinariiatrag in medie 233 participanti;

* Spectatorii de webinar urmaresc in medie 50 minute;

e Durata de vizionare a crescut cu 31,5 % din 2010;

* Timpul "intebare si raspuns” este cea mai populara si mai
asteptata forma de interactivitate;

* Dintre participantii globali, 20 % au descarcat continut, 7 % au
trimis Tntrebari si 31% au raspuns la sondaje.







Beneficii

Dezavantaje

+ Economii substantiale de costuri si timp;

» Participare interactiva;

* Modalitate eficienta de predare;

» Acces la inregistrarea webinarului;

« Lipsa limitelor si a distantelor;

* Nu este nevoie de echipamente speciale;

* Invitatile si formularele de inregistrare se
completeaza rapid.

+ Dificultati tehnice;
* Lipsa interactiunii directe cu participantii.

y—



Organizarea de webinarii nu este o stiinta exacta, dar sunt reguli/ cerinte care trebuie urmate
pentru ca, atit organizatorul cit si participantii sa aiba o experienta placuta. Webinarul dvs. trebuie
sa ofere valoare publicului participant !

Seminarele online sunt convenabile si eficiente pentru prezentatori si participanti. Prin urmare,
acest format de evenimente online devine din ce in ce mai popular in fiecare an.

Webinarii sunt un instrument excelent pentru instruire si formare continua, dezvoltare personala si
profesionala.

Oricine poate participa la seminarul web fara a parasi locul de munca sau acasa, intr-o calatorie de
afaceri sau in vacanta !



Multumesc pentru atentie !



